
  



  

Requeriments

0 -

● Tindre instal·lat el 
certificat digital en el 
navegador.

● Java 32 bits:
https://javadl.oracle.com/webapps/
download/AutoDL?BundleId=24205
8_3d5a2bb8f8d4428bbe94aed7ec7
ae784
 

● Tindre instal·lat el 
viafirma desktop:
https://descargas.viafirma.com/via
firma/viafirmaWPFclientInstall/viafi
rma-desktop.exe
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Accés des de la pàgina web

01 -

Accedir al web 
https://oliva.es/ 
i des d’ahí a la seu 
electrònica.
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Selecció del tràmit

02 – 

Permet seleccionar el 
tràmit pertinent. En este 
cas, volant 
d’empadronament.
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Informació del tràmit

03 – 

Apareixerà la informació 
del tràmit. Cal seleccionar 
«Tramitar».
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Selecció del mètode d'identificació

04 – 

Prem el botó de selecció.
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Prem accedir en 
la finestra 
emergent de 
Java que 
apareixerà en la 
pantalla.



  

Selecció de viafirma desktop

05 – 

La manera més fàcil és tindre 
instal·lat el programari 
viafirma desktop.
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Confirma obrir l’enllaç.



  

Selecció de certificat digital

06 – 

Selecciona el certificat de 
l’interessat en fer el tràmit.
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Visualització de les dades

07 – 

Es visualitzaran les dades i 
podrà traure’s, si escau, el 
volant d’empadronament.
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Li recomanem que prove amb tots 
els tràmits que poden fer-se des de 
la Seu Electrònica.

Gràcies per la seua atenció.
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